
 

 

133 Molesworth Street 
PO Box 5013 

Wellington 6140 
New Zealand 

T+64 4 496 2000 
 
24 February 2021 
 
 
Theresa Mclean 
 
By email:   fyi-request-14629-c874exxx@xxxxxx x x.xxx.xxx.nz  
Ref:   H202100756 
 
 
Dear Theresa Mclean 
 
Response to your request for official information 
 
Thank you for your request under the Official Information Act 1982 (the Act) on 9 February 2021 
for: 
 

“I politely request a list of all general practices in New Zealand that are very low-cost 
access general practices (VLCAs).” 

 
A list of VLCAs is attached as Document 1 to this letter. The information includes the relevant 
District Health Board (DHB) and the Primary Health Organisation (PHO) for each practice, as at 
1 February 2021. 
 
I trust this information fulfils your request. Under section 28(3) of the Act you have the right to 
ask the Ombudsman to review any decisions made under this request. The Ombudsman may 
be contacted by email at: inxx@xxxxxx x x x.xxxx x x x x x x.xx  or by calling 0800 802 602. 
 
Please note that this response, with your personal details removed, may be published on the 
Ministry of Health website at: www.health.govt.nz/about-ministry/information-
releases/responses-official-information-act-requests.  
 
Yours sincerely 

Monique Burrows 
Group Manager, Primary Health Care System Improvement and Innovation 
Health System Improvement and Innovation 
 
 
 
 
 



Funding DHB PHO Practice Name
Auckland Auckland PHO AUT Student Medical Centre
Auckland Auckland PHO Aotea Health Limited
Auckland Auckland PHO Auckland City Mission ‐ Calder Centre
Auckland Auckland PHO Avondale Family Doctor
Auckland Auckland PHO Avondale Health Residential Care Medical Services
Auckland Auckland PHO Dominion Medical Centre
Auckland Auckland PHO Epsom Medical Care
Auckland Auckland PHO Glenavon Doctors Surgery
Auckland Auckland PHO Health Connections
Auckland Auckland PHO Knox Medical Practice
Auckland Auckland PHO Piritahi Hauora
Auckland Auckland PHO Viaduct Medical Centre Limited
Auckland Procare Albahadly Medical Limited
Auckland Procare All Care Medical Centre ‐ Ponsonby
Auckland Procare All Health (Mt Smart) Limited
Auckland Procare Bakerfield Accident and Medical Clinic
Auckland Procare Clendon Medical Centre
Auckland Procare Dr J E Upsdell Surgery
Auckland Procare Dr Peter King and Dr James Lowe Medical
Auckland Procare Green Bay Medical Centre Limited
Auckland Procare Grey Lynn Family Medical Centre
Auckland Procare Kaipara Medical Centre
Auckland Procare Lynnmall Medical Centre Limited
Auckland Procare Mangere Bridge Surgery Limited
Auckland Procare Mangere East Medical Centre Ltd
Auckland Procare Mangere Health Centre Limited
Auckland Procare Manukau City Medical Centre Limited
Auckland Procare Manukau Family Doctors, Accident & Medical Limited
Auckland Procare Manurewa Healthcare Medical Group
Auckland Procare Manurewa Medical Limited
Auckland Procare Manurewa Peoples Centre ‐ Halver Road
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Funding DHB PHO Practice Name
Auckland Procare Mekala Limited
Auckland Procare Mt Wellington Integrated Health Centre
Auckland Procare Onecare Health Partnership
Auckland Procare Onecare Health Partnership Otahuhu
Auckland Procare Onehunga Accident and Medical
Auckland Procare Onehunga Doctors Ltd
Auckland Procare Onehunga Family Medical Centre Ltd
Auckland Procare Otahuhu Family Doctors
Auckland Procare Otara Family and Christian Health Centre Ltd
Auckland Procare Papakura East Medical Clinic
Auckland Procare Papatoetoe Family Doctors
Auckland Procare Papatoetoe South Medical Centre
Auckland Procare Rangitoto Medical Centre
Auckland Procare Rathgar Medical and Surgical Centre
Auckland Procare Stoddard Road Medical Centre
Auckland Procare Surrey Medical Centre Limited
Auckland Procare Swanson Medical Centre Limited
Auckland Procare T.L.  Care Ltd
Auckland Procare Te Puna Hauora
Auckland Procare The Doctors Middlemore
Auckland Procare The Family Practice
Auckland Procare The Fono ‐ Blockhouse Bay
Auckland Procare The Fono Central
Auckland Procare The Fono Henderson
Auckland Procare Turuki Health Centre
Auckland Procare University of Auckland ‐ University Health Services
Auckland Procare Valley Medical Centre
Auckland Procare WeCare Family Health Centre Ltd
Bay of Plenty Eastern Bay Primary Health Alliance Church St Surgery Opotiki Limited
Bay of Plenty Eastern Bay Primary Health Alliance Kawerau Medical Centre
Bay of Plenty Eastern Bay Primary Health Alliance Med Central
Bay of Plenty Eastern Bay Primary Health Alliance Riverslea Medical Centre
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Funding DHB PHO Practice Name
Bay of Plenty Eastern Bay Primary Health Alliance Taneatua Medical Centre
Bay of Plenty Eastern Bay Primary Health Alliance Tarawera Medical Centre
Bay of Plenty Eastern Bay Primary Health Alliance Toi Ora Health Opotiki Ltd
Bay of Plenty Eastern Bay Primary Health Alliance Whakatohea Health Centre
Bay of Plenty Nga Mataapuna Oranga PHO Pirirakau Hauora
Bay of Plenty Nga Mataapuna Oranga PHO Tauranga Moana City Clinic
Bay of Plenty Western Bay of Plenty PHO Kopeopeo Health Centre
Bay of Plenty Western Bay of Plenty PHO NKF Family Health Services
Bay of Plenty Western Bay of Plenty PHO Ngati Kahu Hauora
Bay of Plenty Western Bay of Plenty PHO Poutiri Wellness Centre
Bay of Plenty Western Bay of Plenty PHO Total Health ‐ Whakatane
Canterbury Christchurch PHO Korowai Youth Well‐Being Trust
Canterbury Christchurch PHO University of Canterbury Health Centre
Canterbury Pegasus Health (Charitable) Limited Belfast North Mediqual Doctors
Canterbury Pegasus Health (Charitable) Limited Etu Pasifika Limited
Canterbury Pegasus Health (Charitable) Limited Kingdom Clinic
Canterbury Pegasus Health (Charitable) Limited Lincoln University Student Health and Support
Canterbury Pegasus Health (Charitable) Limited Union and Community Health Centre (Piki Te Ora)
Canterbury Pegasus Health (Charitable) Limited Whanau Ora Community Clinic Te Waipounamu
Capital and Coast Ora Toa PHO Ora Toa PHO Limited
Capital and Coast Tu Ora Compass Health Capital and Coast Evolve Wellington Youth Services
Capital and Coast Tu Ora Compass Health Capital and Coast Hora Te Pai Health Services Charitable Trust
Capital and Coast Tu Ora Compass Health Capital and Coast Newtown Union Health Service Incorporated
Capital and Coast Tu Ora Compass Health Capital and Coast PUCHS
Capital and Coast Tu Ora Compass Health Capital and Coast Pacific Health Plus
Capital and Coast Tu Ora Compass Health Capital and Coast Student Health Service at Victoria University
Capital and Coast Tu Ora Compass Health Capital and Coast Te Aro Health Centre
Counties Manukau Alliance Healthcare Auckland City Doctors
Counties Manukau Alliance Healthcare Avondale Family Health Centre Limited
Counties Manukau Alliance Healthcare Bader Drive Health Care Limited
Counties Manukau Alliance Healthcare Cavendish Family Doctors Limited
Counties Manukau Alliance Healthcare Clendon Family Health Centre
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Funding DHB PHO Practice Name
Counties Manukau Alliance Healthcare Clevedon Road Medical Centre
Counties Manukau Alliance Healthcare Dr Magan s Surgery
Counties Manukau Alliance Healthcare Fellbrook Medical Centre
Counties Manukau Alliance Healthcare Greenstone Family Clinic Limited
Counties Manukau Alliance Healthcare Hong Kong Surgery Limited
Counties Manukau Alliance Healthcare Kelston Mall Medical Centre
Counties Manukau Alliance Healthcare Langimalie Onehunga
Counties Manukau Alliance Healthcare Lifeline Medical Centre Otahuhu
Counties Manukau Alliance Healthcare New Al‐Dawa Medical And Dental Centre
Counties Manukau Alliance Healthcare Otahuhu Family Medical Centre Limited
Counties Manukau Alliance Healthcare Otahuhu Hall Avenue Medical Centre
Counties Manukau Alliance Healthcare Queen Street Medical Centre Limited
Counties Manukau Alliance Healthcare Rosebank Road Medical Services Limited
Counties Manukau Alliance Healthcare Rosehill Christian Medical Centre
Counties Manukau Alliance Healthcare Sandhu Doctors Limited
Counties Manukau Alliance Healthcare South Seas Health Care Trust
Counties Manukau Alliance Healthcare Southpoint Family Doctors Limited
Counties Manukau Alliance Healthcare The Airport Doctors Limited
Counties Manukau Alliance Healthcare The Wood Street Doctors
Counties Manukau East Health Management Ltd Botany Junction Medical Ltd
Counties Manukau East Health Management Ltd Highgate Surgery Limited
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau 109 Doctors
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Dominion Road Surgery
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Health Star Medical Centre
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Kelston Medical Centre
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Living Waters Medical
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Mahia Road Clinic
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Maxcare Medical Centre Limited
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau McLaren Park Medical Centre
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Onehunga Medical Practice
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Orakei Health Services Limited
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Otahuhu Health Centre Limited
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Funding DHB PHO Practice Name
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Otara Whanau Medical Centre
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Papakura Marae Health Clinic
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Quaymed Accident and Medical Centre
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau St Lukes Medical Centre
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Tamaki Family Health Centre
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Te Manu Aute Whare Oranga
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau The Doctors New Lynn
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Third Age Health Services ‐ Counties Manukau
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Three Kings A and M Clinic
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Westview Medical Centre Limited
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Whanau Ora Community Clinic
Counties Manukau National Hauora Coalition ‐ Counties Manukau Wiri Family Doctors
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB Avondale Medical Centre
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB ETHC ‐ Dawson Road
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB ETHC ‐ Manurewa Trust Healthcare
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB ETHC Bairds Road
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB ETHC Browns Road
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB ETHC Dannemora
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB ETHC Healthcare East Tamaki Limited
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB ETHC Healthcare Glen Innes Limited
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB ETHC Lincoln Road
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB ETHC Mangere Town Centre
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB ETHC Otahuhu
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB ETHC Ranui Medical Centre
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB ETHC Sandringham
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB ETHC Sylvia Park
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB Mt Roskill Healthcare Limited
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB Ratanui Medical Centre
Counties Manukau Total Healthcare CMDHB Seddon Medical
Hawke's Bay Health Hawkes Bay Gascoine Medical Services Limited
Hawke's Bay Health Hawkes Bay Hauora Heretaunga
Hawke's Bay Health Hawkes Bay Maraenui Medical Centre Limited
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Funding DHB PHO Practice Name
Hawke's Bay Health Hawkes Bay Medical and Injury Centre ‐ Hastings
Hawke's Bay Health Hawkes Bay Queen Street Practice Limited
Hawke's Bay Health Hawkes Bay Totara Health Limited
Hutt Te Awakairangi Hutt Union Health
Hutt Te Awakairangi Manuka Health Centre Limited
Hutt Te Awakairangi Petone Medical Centre
Hutt Te Awakairangi Stokes Valley Medical Centre
Hutt Te Awakairangi Whai Oranga Health Centre
Lakes Midlands Health Network ‐ Lakes Ngati Pikiao Health Services
Lakes Midlands Health Network ‐ Lakes Owhata Surgery
Lakes Midlands Health Network ‐ Lakes Pihanga Health
Lakes Midlands Health Network ‐ Lakes Taupo Health Centre Limited
Lakes Midlands Health Network ‐ Lakes Taupo Medical Centre Limited
Lakes Midlands Health Network ‐ Lakes The Lake Surgery Limited
Lakes Rotorua Area Primary Health Services Limited Central Health
Lakes Rotorua Area Primary Health Services Limited Korowai Aroha Health Centre
Lakes Rotorua Area Primary Health Services Limited Kuirau Medical Centre
Lakes Rotorua Area Primary Health Services Limited Mangakino Health Services Limited
Lakes Rotorua Area Primary Health Services Limited Murupara Medical Centre Limited
Lakes Rotorua Area Primary Health Services Limited Tiaho Medical Centre
Lakes Rotorua Area Primary Health Services Limited Western Heights Health Centre
Midcentral Central PHO Best Care (Whakapai Hauora)
Midcentral Central PHO Otaki Family Medicine Limited
Midcentral Central PHO Te Waiora Community Health Service
Nelson Marlborough Nelson Bays Primary Health Medical and Injury Centre Limited
Nelson Marlborough Nelson Bays Primary Health The Doctors Motueka
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Bayview Medical Centre
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Bream Bay Medical Centre Lmited
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Broadway Health Centre
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Commercial Street Surgery
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Dargaville Medical Centre Limited
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Hauora Hokianga
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Funding DHB PHO Practice Name
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Hauora Whanui Kawakawa Medical Centre
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Hikurangi Medical Centre
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora James Street Doctors Limited
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Moerewa Medical Services
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Onerahi Family Healthcare
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Paihia Medical Services
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Rata Family Health ‐ Dr Mathieson
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Rata Family Health ‐ Dr Scott
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Raumanga Medical Centre Limited
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Russell Medical Services
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Rust Ave Medical Centre
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Te Aroha Noa Medical Centre Limited
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Te Hau Awhiowhio Health Centre
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Te Hiku Hauora
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Te Whareora o Tikipunga
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora The Doctors Maunu
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora The Doctors Tikipunga
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Top Health
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Waipu Medical Centre
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora West End Medical Centre (Whangarei)
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Whakawhiti Ora Pai
Northland Te Kaupapa Mahitahi Hauora Whanau Ora Community Clinic Kaeo
Southern Wellsouth PHO Bluff Community Medical Centre
Southern Wellsouth PHO Community Support Medical Practice
Southern Wellsouth PHO He Puna Waiora ‐ NKMP Wellness Centre
Southern Wellsouth PHO Servants Health Centre Trust
Southern Wellsouth PHO Te Kaika Caversham
Tairawhiti Midlands Health Network ‐ Tairawhiti City Medical (Gisborne) Limited
Tairawhiti Midlands Health Network ‐ Tairawhiti De Lautour Medical Limited
Tairawhiti Midlands Health Network ‐ Tairawhiti The Doctors Te Whare Haapara
Tairawhiti Midlands Health Network ‐ Tairawhiti Three Rivers Medical Centre
Tairawhiti Midlands Health Network ‐ Tairawhiti Waikohu Health Centre
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Funding DHB PHO Practice Name
Tairawhiti Ngati Porou Hauora PHO Ngati Porou Hauora Charitable Trust Board
Taranaki Midlands Health Network ‐ Taranaki Dr Radich's Practice
Taranaki Midlands Health Network ‐ Taranaki Ngati Ruanui Healthcare
Taranaki Midlands Health Network ‐ Taranaki Ngati Ruanui Patea
Taranaki Midlands Health Network ‐ Taranaki Opunake Medical Centre
Taranaki Midlands Health Network ‐ Taranaki Tui Ora Family Health
Taranaki Midlands Health Network ‐ Taranaki Waitara Health Centre
Waikato Hauraki PHO Colville Community Health Centre
Waikato Hauraki PHO Miro o Te Ora Health Centre
Waikato Hauraki PHO Raukura Hauora O Tainui Trust
Waikato Hauraki PHO Te Korowai Hauora o Hauraki Incorporated
Waikato Hauraki PHO Tui Medical ‐ Davies Corner
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato Beerescourt Medical Practice
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato Coromandel Family Health Centre Limited
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato Dinsdale Medical Centre
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato Emmanuel Health
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato Hakanoa Health Centre
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato Huntly West Medical Centre Limited
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato Kawhia Health Centre
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato NorthCare Grandview Medical Centre
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato Otorohanga Medical Centre
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato Pfeffer Medical Services Limited
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato Te Kuiti Medical Centre Limited
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato Tokoroa Medical Centre
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato University of Waikato Student Health Service
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato West Coast Health 2004 Limited
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato West End Health Centre
Waikato Midlands Health Network ‐ Waikato Wintec Health Services
Waikato National Hauora Coalition‐Waikato Avalon Medical
Waikato National Hauora Coalition‐Waikato Doctors@42
Waikato National Hauora Coalition‐Waikato Family Clinic ‐ Taumaranui
Waikato National Hauora Coalition‐Waikato Hamilton Lake Clinic Grey Street
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Funding DHB PHO Practice Name
Waikato National Hauora Coalition‐Waikato Maniapoto Whanau Ora Centre
Waikato National Hauora Coalition‐Waikato Ngaruawahia Medical Centre
Waikato National Hauora Coalition‐Waikato Paeroa Medical Centre
Waikato National Hauora Coalition‐Waikato Raungaiti Marae Clinic Trust
Waikato National Hauora Coalition‐Waikato Taumarunui Medical Centre
Waikato National Hauora Coalition‐Waikato Tokoroa Health Limited
Waikato National Hauora Coalition‐Waikato Waihi Family Doctors Limited
Waikato National Hauora Coalition‐Waikato Waihi Health Centre
Wairarapa Tu Ora Compass Health Wairarapa Whaiora Medical Centre
Waitemata Comprehensive Care Coast to Coast Healthcare Limited
Waitemata Comprehensive Care Kawau Bay Health
Waitemata Comprehensive Care Waitakere Union Health Centre
Waitemata Comprehensive Care West Harbour Medical Centre
West Coast West Coast PHO Buller Health
West Coast West Coast PHO Coastal Health Ltd
West Coast West Coast PHO Reefton Medical Centre
West Coast West Coast PHO South Westland Area Practice
West Coast West Coast PHO Te Nikau Health Centre
West Coast West Coast PHO Westland Medical Centre Limited
Whanganui Whanganui PHO Gonville Health
Whanganui Whanganui PHO Ruapehu Health
Whanganui Whanganui PHO Taihape Health Limited
Whanganui Whanganui PHO Te Oranganui Iwi Health Authority
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